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Apresentacgao

A aprovacao da Lei 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que dispde sobre a
prestacdo de servicos de Psicologia e de Servigo Social nas redes publicas de
educacdo basica, representa um grande avango no campo dos direitos sociais,
sobretudo no que tange ao direito a educagao publica, gratuita, laica, presencial, de
qualidade e com o investimento necessario, uma vez que assistentes sociais e
psicologas(os) podem contribuir significativamente no planejamento e na execugéo de
acgdes, projetos e programas voltados a politica educacional e as dinamicas escolares,
considerando as possibilidades de acesso, de permanéncia, de inclusdo e de éxito
escolar.

Para tanto, € fundamental que agbes concretas sejam viabilizadas pela Uni&o,
pelos estados e pelos municipios, para que a Lei possa realmente ser efetivada em
todas as esferas, garantindo-se o amplo debate sobre a sua necessidade e
possibilidades, o financiamento para a sua implantacdo, bem como condicdes efetivas

de trabalho, para que assistentes sociais e psicélogas(os) possam, de fato, trazer
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contribui¢des significativas as realidades escolares, cujos desafios foram,
recentemente, intensificados com a pandemia da COVID-19, que ocasionou perdas
relacionais, de aprendizagem e nos processos de trabalho de gestores, professores e
demais profissionais da educacgao, além de aumentar as condi¢des de vulnerabilidade
social e de violagdes de direitos de criancas, adolescentes e de suas familias.

E preciso, ainda, considerar que a educacgdo é um campo de disputa e que,
principalmente nas ultimas décadas, vem sofrendo impactos diante da redugéo e do
congelamento dos investimentos publicos e de processos cada vez mais expressivos
de terceirizacao e de privatizagao, que a tratam como mercadoria, a partir de idearios
neoliberais, inseridos na légica do capitalismo.

A aprovacao da referida Lei foi possivel a partir de processos intensos de lutas
e de reinvindicagbes das categorias profissionais, de movimentos pela educagéo e de
orgaos que atuam na perspectiva da garantia dos direitos, processos estes que devem
permanecer cada vez mais ativos, tendo em vista, ainda, a necessidade de
sensibilizagdo, de capacitacdo e de debates para a sua efetiva implementacido em
todo o territorio nacional, garantindo-se a presenga de assistentes sociais e
psicologas(os) em toda a rede publica de educagao basica, cuja atuagdo envolve
acdes com estudantes, familias, professores, comunidade escolar, rede
socioassistencial e demais 6rgaos que compdem o sistema de garantia de direitos da
crianga e do adolescente.

Neste sentido, o Nucleo de Assessoria Técnica Psicossocial do Ministério
Publico do Estado de Sao Paulo — NAT/MPSP da area regional de Ribeirdo Preto
apresenta este documento orientador, que tem como objetivo trazer algumas reflexdes
a partir de debates e produg¢des do Servigo Social e da Psicologia por meio de seus
conselhos profissionais e de 6rgdos e movimentos representativos das categorias,
além de apontar algumas contribuigdes técnicas formuladas a partir do trabalho do
NAT no campo das diversas politicas sociais que perpassam a area da educacgao.

Nesta perspectiva, o presente documento trata da importancia do Servigo
Social e da Psicologia na garantia do direito a educagao e das principais atribui¢cdes
de assistentes sociais e de psicologas(os) nesta area, além de trazer apontamentos
praticos para a implementacao da Lei 13.935/19, discorrendo sobre as possibilidades
concretas de atuagcdo destas(es) profissionais na educacgédo basica, a partir das

dimensdes teodrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica que direcionam as



duas profissbes, na perspectiva da justiga social, da garantia de direitos e da

emancipacgao dos sujeitos.

1 A importancia do Servigo Social e da Psicologia na garantia do direito a
educagao

A educagdo como um dos direitos sociais estabelecidos no Art. 6° da
Constituicao Federal de 1988 e que passa a ser tratada como direito basico e universal
deve ser compreendida como “um complexo constitutivo da vida social, que tem uma
funcdo social importante na dinamica da reprodugéo social” (CFESS, entre 2011 e
2014, p. 16). Por meio da educagado, sobretudo do ensino escolar, é possivel a
socializacdo dos conhecimentos produzidos em determinada época, cultura e
sociedade. A escola, ao mesmo tempo em que se constitui como espaco de
socializacdo, que busca favorecer experiéncias e a produgao de conhecimento para a
vida, também é um espaco de reproducédo dos determinantes politicos, econémicos,
sociais e culturais, agregando, muitas vezes, contextos de exclusao, desigualdades e
de violagdes de direitos.

Apesar dos avangos legais conquistados a partir da Carta Magna de 1988 e
com o advento do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagao Nacional (LDBEN, de 1996), bem como outras leis e normativas
que tratam do acesso a educacido de forma universal e inclusiva, sabe-se que a
escola, de forma isolada, ndo consegue lidar com as diversas contradicbes e
desigualdades sociais produzidas e reproduzidas socialmente em seu cotidiano.

E preciso avancar em trabalhos articulados com as demais politicas publicas,
em especial a de assisténcia social; de saude; de esporte, cultura e lazer, bem como
criar possibilidades de atuacao interdisciplinar, de modo que novos saberes e esferas
do conhecimento possam integrar a politica da educagao e os espagos escolares.

O Servigo Social enquanto profissdo que tem como objeto de estudo e de
intervencgao as diversas expressoes e manifestagcdes da questdo social, pautada em
um projeto ético-politico baseado nas relagées democraticas, na cidadania ativa e no
acesso universal as politicas sociais publicas, agrega uma jungdo de saberes,
conhecimentos e instrumentos de atuagdo que possibilita uma leitura critica e a
apreensado da realidade concreta, comprometida com os direitos da classe
trabalhadora e com a emancipagdo dos sujeitos. Neste sentido, tem em suas
dimensdes profissionais tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa um



arcabouco de recursos para adentrar na realidade escolar e nos diversos desafios que
se estabelecem neste espaco socio ocupacional.

Neste mesmo sentido, a Psicologia assumindo um compromisso ético, a partir
da construcao de um conhecimento cientifico também critico, visa trazer contribuicdes
para as diversas questdes que afetam as relagdes e as dindmicas de vida das
pessoas, numa perspectiva de promocao de direitos e de democratizacdo da
sociedade, visando romper com processos de exclusido social, de discriminagao, de
violéncia, de intolerancia e de desigualdade. Almeja, assim

um projeto educacional que vise a coletivizar as praticas de formacgao
e de qualidade para todos; que lute pela valorizagao do trabalho do
professor e constitua relagbes escolares democraticas, que enfrente
os processos de medicalizagao, patologizagéo e judicializac&o da vida
de educadores e estudantes; que lute por politicas publicas que
possibilitem o desenvolvimento de todos e todas, trabalhando na
direcdo da superagdo dos processos de exclusdo e estigmatizagéo
social (CFP, 2019, p. 26).

A atuacao conjunta de assistentes sociais e psicélogas(os) na composi¢ao de
equipes interdisciplinares tem sido uma crescente no campo das politicas sociais e na
esfera da garantia de direitos, seja em areas como a saude e a assisténcia social
como também no campo sociojuridico, de modo que a interface entre as duas
profissdes, considerando as especificidades e as atribuicdes e competéncias
privativas de cada uma, estabelece uma relagdo de complementaridade, com o intuito
de assegurar uma intervengcdo capaz de responder a demandas individuais e
coletivas, em uma perspectiva de totalidade. No campo educacional, essa perspectiva
de atuagao também se faz necessaria.

Embora o Servigo Social e a Psicologia possuam acumulos tedricos,
metodoldgicos e politicos diferentes, eles dialogam entre si e, de modo articulado,
podem fomentar agdes conjuntas pautadas na reflexao critica, na participagao politica
e na compreensdo dos aspectos objetivos e subjetivos inerentes as relagdes, a
convivéncia e a formagao dos individuos e das diversas circunstancias que envolvem
a realidade social.

O trabalho interdisciplinar requer a construcdo de uma pratica profissional que
estabeleca didlogos sobre pontos de vista distintos, a aceitagdo de confrontos de
diferentes abordagens e a tomada de decisbes que decorra de posturas éticas e

politicas, pautadas nos principios e valores estabelecidos no codigo de ética de cada



profissdo, demandando uma atitude que se evidencia no reconhecimento das
competéncias, atribuicoes, habilidades, possibilidades e limites das disciplinas e dos
profissionais, no reconhecimento da necessidade de dialogo e da cooperagéo.

A atuacao de assistentes sociais e psicélogas(os) no campo da educagéo ndo
se restringe aos estudantes, nem as abordagens individuais. Pressupde intervengdes
junto as familias; aos professores e demais profissionais da educagao; aos
profissionais e as redes que compdem as demais politicas sociais; as instancias de
controle social e aos movimentos sociais, demandando acdes nao sé de carater
individual, mas principalmente no ambito coletivo, organizacional, de investigacao, de
articulacao, de formacéao e de capacitacao profissional.

A presenga de assistentes sociais e de psicélogas(os) na educacgéo basica
justifica-se em diversos aspectos e demarca importantes avangos para a concepgao
de educagao que se almeja, numa perspectiva critica, democratica e inclusiva, livre
de discriminacdes e de preconceitos.

O Conselho Federal de Servigo Social e os Conselhos Regionais de Servigo
Social, a Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), o
Sistema Conselhos de Psicologia, composto pelo Conselho Federal de Psicologia e
os Conselhos Regionais de Psicologia, a Associagao Brasileira de Psicologia Escolar
e Educacional (ABRAPEE), a Associagao Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP)
e a Federagcdo Nacional de Psicologos (FENAPSI) iniciaram um movimento de
articulagdo para a implementacdo da Lei 13.935/2019, reunindo-se com
representantes do poder publico, entidades, categorias profissionais e sociedade, com
o objetivo de garantir que a insergao da(o) psicologa(o) e da(o) assistente social na
politica de educagéao efetive-se em consonancia com os principios dos projetos ético-
politicos das profissbes e da luta por uma educacdo publica, laica, gratuita,
socialmente referenciada, presencial, inclusiva e de qualidade.

As articulagdes iniciaram-se em janeiro do ano de 2020 e n&o cessaram
mesmo com o inicio da pandemia da COVID-19, em margo do mesmo ano. Em
setembro, todo o movimento de debate e discussdes resultou na elaboragdo do
manual Psicologas(os) e Assistentes Sociais na Rede Publica de Educacdo Basica:
orientagdes para regulamentagcdo da Lei 13.935/2019. O documento descreve todo o
percurso das articulagdes efetivadas na luta pela promulgagao da Lei, além de pontuar
as atribuicbes da(o) psicéloga(o) escolar e educacional e da(o) assistente social nas

redes publicas de educacédo basica, as diretrizes para o processo seletivo e condigdes



de trabalho destas(es) profissionais, configurando-se como um documento orientador
pautado em agdes praticas para viabilizar a efetivagdo da insergao da Psicologia e do
Servigo Social na educacao basica.

De acordo com o manual supracitado, é possivel pontuar alguns aspectos

sobre a importancia destes profissionais na educacgao basica:

1. A Psicologia e o Servico Social sao profissbes que apresentam
significativa contribuigdo para o campo da educagdo, na medida em que possuem
atuacao solida — seja no desenvolvimento da criatividade e das relagdes interpessoais
(entre tantas outras), seja no campo da protegao social e da participagao familiar e
comunitaria — impactando diretamente os processos de ensino-aprendizagem;

2. Especialmente diante do cenario de crise sanitaria imposto pela
pandemia da COVID-19, psicélogas(os) e assistentes sociais tém sido ainda mais
demandadas(os), seja exigindo cuidados adicionais na manutengao da saude mental
de estudantes, docentes e demais profissionais no ambito escolar ou auxiliando no
enfrentamento das dificuldades no processo de escolarizagao decorrentes do ensino
remoto — a exemplo da articulagcdo com a rede de servicos de protecdo social nos
territorios;

3.  Aeducacgao basica de qualidade é um direito de criangas e adolescentes
e a Psicologia e o Servigo Social — que dispdem de conhecimentos para atuar nas
relagdes escolares, familiares e comunitarias — podem colaborar, sobremaneira, para
seu aperfeigoamento;

4. A educacgado, enquanto direito, precisa ter um financiamento solido
garantido pelo Estado, capaz de atender as necessidades das(os) estudantes e da
comunidade escolar — o que significa, também, a garantia de manutengdo de uma
equipe multiprofissional que inclua psicélogas(os) e assistentes sociais;

5. A Psicologia e o Servigo Social na escola contribuem para a elaboragao
de estratégias que garantam aprendizagem de qualidade para todas(os) as(os)
estudantes, sob uma perspectiva plural e inclusiva, considerando suas diferencas,
desigualdades e dificuldades;

6. Psicologas(os) e assistentes sociais podem atuar no apoio a formagéao
continuada de professoras(es), pedagogas(os), diretoras(es) e demais profissionais

da educacdo em servico, discutindo questbes afetas ao cotidiano escolar e aos



territérios do entorno das escolas, favorecendo a autonomia docente na solugao dos
problemas do ambiente educacional,

7. A presenca de psicologas(os) e assistentes sociais nas escolas pode
contribuir significativamente para a efetivagao de direitos e de politicas publicas tdo
essenciais as criancas em idade escolar, como o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, o Estatuto da Igualdade Racial, o Estatuto da Juventude e o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia;

8. A atuacgado das equipes multidisciplinares, em que se insere o trabalho
de psicologas(os) e assistentes sociais, esta contemplada na Lei n°® 13.935/2019, na
perspectiva da inclusdo e efetiva permanéncia das(os) estudantes nos sistemas
publicos de educagdo, assim como para a superagdo das desigualdades
educacionais;

9.  As(os) profissionais da Psicologia e do Servigo Social podem contribuir
com todos os agentes responsaveis pelo cuidado e protegéo integral elencados na
Constituicao Federal de 1988, a partir dos conhecimentos especificos acumulados por
essas profissdes, de modo a garantir o pleno desenvolvimento biopsicossocial de
criangas e adolescentes, conforme o Art. 53 do ECA;

10. Desconsiderar o processo histérico em torno da Lei n® 13.935/2019 nao
€ apenas um desrespeito para com os esforcos e o trabalho de décadas das
categorias profissionais envolvidas, mas sobretudo uma afronta a qualificagdo tao
necessaria da rede publica de educagao basica (CFP; CFESS, 2022, p. 8-11).

O Servigo Social e a Psicologia, historicamente, tém apresentado significativa
contribuicdo para o campo da educagéo, no qual integram diferentes saberes. Ha
experiéncias exitosas em diversas localidades que demonstram o quanto essa
atuacao conjunta é efetiva e tende a contribuir com a politica educacional. Assistentes
sociais e psicologas(os) trazem contribuicées significativas para a construgdo do
projeto politico pedagodgico escolar, nos processos de ensino-aprendizagem,
considerando os sujeitos escolares em seus diversos aspectos biopsicossociais e
contribuem, também, para a melhoria das relagbes entre estudantes, docentes,
demais profissionais da educacéo, familias e comunidade escolar.

Sabe-se, entretanto, que, embora a Lei 13.935 tenha sido aprovada em 2019,
a presencga de psicologas(os) e assistentes sociais na educagédo ainda n&o esta
devidamente garantida em grande parte dos municipios brasileiros e sua efetivagéao



ainda é permeada por uma série de desafios. Para que se torne uma realidade, os
municipios precisam criar mecanismos e estratégias de regulamentagao,
financiamento, contratacdo e estabelecimento de procedimentos para a atuacao
destes profissionais nas redes publicas escolares de educacgao basica.

E preciso, ainda, aprofundar a discuss&o, por meio de espacos de debate, de
participagdo e de controle social, no que tange a atuagao destes profissionais na
educacdo, pautada na garantia da educagdo com qualidade, nas diversas
modalidades de ensino — educacgao infantil, ensinos fundamental e médio, educagao
para jovens e adultos e educacgao inclusiva — sob a perspectiva de uma gestao
democratica, que assegure a qualidade da formagao de professoras(es) e das(os)
demais profissionais da educacéo, bem como a participagao das familias no cotidiano
escolar; a prevencdo, a identificacdo e o enfrentamento de situacbes de
vulnerabilidade social e de violagbes de direitos que permeiam esses espacos € a
garantia do respeito a cidadania e a diversidade humana, com vistas a defender a
construcdo de uma sociedade livre de todas as formas de violéncia e exploragao de

classe, género, etnia e orientagdo sexual.

2 Atribuicoes da(o) assistente social nas redes publicas de educag¢ao basica

A insercdo da(o) assistente social na educagéo basica deve ocorrer com o
objetivo primeiro de fortalecer a luta por uma educagédo publica, laica, gratuita,
presencial e de qualidade, enquanto direito social que potencialize formas de
sociabilidade humanizadoras (CFESS, entre 2011 e 2014), especialmente apds a
pandemia de COVID-19 e seus impactos para a educacao brasileira, ainda dificeis de
se mensurar em sua totalidade.

Neste sentido, a atuacdo destas(es) profissionais nas equipes escolares
precisa ser compreendida para além da ideia de que sao apenas “[..]
‘solucionadores/as’ das expressdes da questao social, [...] da evasao escolar, das
inumeras expressdes da violéncia, discriminagbes etc., muito embora estes
fendmenos sejam objeto de atuacgdo profissional cotidiana e que exigem a analise
critica das raizes que os conformam.” (CFESS, entre 2011 e 2014, p. 27-28).

Sua incorporagdo nas equipes escolares é substancial, na medida em que
pode contribuir no processo de ensino-aprendizagem, considerando as dificuldades
de acesso e de apreensdo de conteudos diante do ensino remoto/hibrido e na



articulacdo com as redes protetiva e socioassistencial, com as familias e com a
comunidade, atuando na busca de uma “[...] educacdo emancipadora, que possibilite
aos individuos sociais o desenvolvimento de suas potencialidades e capacidades
como género humano.” (CFESS, entre 2011 e 2014, p. 33).

O documento Psicologas(os) e Assistentes Sociais na rede publica de
educacgdo basica: orientagbes para regulamentagdo da Lei n° 13.935/2019 (CFP;
CFESS, 2022, p. 38-40) indica que, dentre outras atribuicbes, cabe a(ao) profissional
do Servico Social:

1. Contribuir com o direito a educagao, bem como o direito ao acesso e
permanéncia na escola com a finalidade da formagao das(os) estudantes para o
exercicio da cidadania, preparagao para o trabalho e sua participagcado na sociedade;

2. Subsidiar a elaboragédo de projetos pedagdgicos, planos e estratégias, a
partir de conhecimentos de politicas sociais, bem como do exercicio e da defesa dos
direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

3. Contribuir para a garantia da qualidade dos servigos sociais a estudantes,
oportunizando o desenvolvimento da crianga e da(o) adolescente, colaborando para
sua formagao como sujeitos de direitos;

4. Participar da elaboracdo, execugao e avaliagcdo de politicas publicas
voltadas a educacao;

5. Contribuir no processo de ensino-aprendizagem de modo a assegurar a
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

6. Contribuir no fortalecimento da relacdo da escola com a familia e com a
comunidade, na perspectiva de ampliar a sua participagédo na escola;

7. Aprimorar a relagao entre a escola, a familia e a comunidade de modo a
promover a eliminagao de todas as formas de preconceito;

8. Intervir e orientar situagdes de dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem, evaséao escolar, atendimento educacional especializado;

9. Contribuir no processo de inclusdo e permanéncia das(os) alunas(os) com
necessidades educativas especiais na perspectiva da inclusdo escolar;

10. Criar estratégias de intervengdo frente a impasses e dificuldades
escolares que se apresentam a partir de situagdes de violéncia, uso abusivo de
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drogas, gravidez na adolescéncia, assim como situagdes de risco, reflexos da questao
social que perpassam o cotidiano escolar;

11. Atuar junto as familias no enfrentamento das situagdes de ameaca,
violagao e ndo acesso aos direitos humanos e sociais, como a propria educacao;

12. Favorecer o processo de inclusdo e permanéncia da(o) estudante com
necessidades educativas especiais;

13. Participar de agdes que promovam a acessibilidade;

14. Fortalecer e articular parcerias com as equipes dos Conselhos Tutelares,
CRAS, CREAS, unidades de saude, movimentos sociais, dentre outras instituicoes,
além de espacos de controle social para viabilizar o atendimento e acompanhamento
integral das(os) estudantes;

15. Fortalecer o acompanhamento e o monitoramento do acesso, da
permanéncia e do aproveitamento escolar das(os) beneficiarias(os) de programas de
transferéncia de renda;

16. Viabilizar o acesso a programas, projetos, servigos e beneficios sociais
as(aos) estudantes e suas familias por meio de rede intersetorial no territério,
fortalecendo a permanéncia escolar;

17. Realizar assessoria técnica com a gestdo escolar, bem como participar
dos espacos coletivos de decisdes;

18. Contribuir em programas, projetos e agdes desenvolvidos na escola que
se relacionem com a area de atuagao;

19. Contribuir na formacao continuada de profissionais da rede publica de

educacgao basica.

Outrossim, a(o) assistente social pode contribuir no aperfeicoamento de
processos fundamentais, como “[...] desenvolver, implementar e reformular curriculos,
projetos politicos pedagdgicos, politicas e procedimentos educacionais” e aprimorar
“[...] métodos, técnicas e instrumentos adequados para subsidiar a formulacédo e o
replanejamento de planos escolares” (CFP; CFESS, p. 6).

Importante destacar que 0s atendimentos individuais de
criangas/adolescentes e suas familias s&do necessarios e estratégicos para o trabalho
da(o) assistente social, na medida em que, através deles, € possivel identificar as
situagdes de vulnerabilidade social e de violagdes de direitos, bem como suas causas,

porém ndo devem ser a Unica modalidade de intervengdo profissional. E preciso
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considerar, de modo ainda mais efetivo, uma atuacdo que vise a articulagédo com as
redes protetiva e socioassistencial, com o sistema de garantia de direitos, com outros
profissionais e politicas publicas, na constru¢ao de acdes intersetoriais necessarias a
afirmacao da educagédo como direito social (CFESS, entre 2011 e 2014).

Cabe salientar que assistentes sociais e psicélogas(os) ndao devem ser
contratadas(os) apenas para o cumprimento formal da Lei e sim com a perspectiva de
que, num processo de construgdo coletivo, contribuam para que seja alcancada a
universalizagdo do acesso a educacéo, efetivando-a como um direito social a ser

garantido pelo Estado.

3 Atribuicoes da(o) psicéloga(o) nas redes publicas de educagao basica

As especificidades da Psicologia encontram-se nos conhecimentos sobre
desenvolvimento humano, processos de aprendizagem, relagao sujeito-sociedade,
constituicdo da subjetividade e relagdes institucionais. No espaco escolar, a Psicologia
possui potencial para contribuir para uma formagao escolar mais humana, fomentando
relagdes interpessoais que promovam a equidade e a emancipacido, com respeito a
diversidade, promovendo dindmicas institucionais mais saudaveis, fomentando a
formacado de uma sociedade mais democratica e ética, que apresente possibilidades
de desenvolvimento de potencialidades individuais e coletivas.

De acordo com o ja mencionado manual Psicologas(os) e Assistentes Sociais
na Rede Publica de Educacdo Basica: orientagbes para requlamentacdo da Lei
13.935/2019, compete a(ao) psicologa(o), dentro de seu escopo de atuacao,
considerar os contextos sociais, escolares, educacionais e os projetos politicos
pedagogicos das unidades educacionais atendidas, em articulagdo com as politicas
de saude, de assisténcia social, com o sistema de justica, conselhos de direitos,

sociedade civil organizada, dentre outros, incumbindo-lhe:

1. Subsidiar a elaboragédo de projetos pedagdgicos, planos e estratégias, a
partir de conhecimentos da Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem;
2. Participar da elaboracdo, execucdo e avaliagdo de politicas publicas

voltadas a educacgao;
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3. Contribuir para a promog¢ao dos processos de aprendizagem, buscando,
com as equipes pedagogicas, garantir o direito a inclusdo de todas as criangas e
adolescentes;

4. Orientar nos casos de dificuldades nos processos de escolarizacao;

5. Realizar avaliacdo psicolégica ante as necessidades especificas
identificadas no processo ensino-aprendizagem;

6. Auxiliar equipes da rede publica de educagdo basica na integracdo
comunitaria entre a escola, a(o) estudante e a familia;

7. Contribuir na formacgao continuada de profissionais da educacéo;

8. Contribuir em programas e projetos desenvolvidos na escola;

9. Colaborar com agdes de enfrentamento a violéncia e aos preconceitos na
escola;

10. Propor articulagao intersetorial no territério, com vistas a integralidade de
atendimento ao municipio, o0 apoio as unidades educacionais e ao fortalecimento da
rede de protecao social;

11. Promover acgdes voltadas a escolarizacdo do publico da educagao
especial e pessoas surdas;

12. Promover relacdes colaborativas no ambito da equipe multiprofissional e
entre a escola e a comunidade;

13. Promover a¢des de acessibilidade;

14. Propor agbes, com professoras(es), pedagogas(os), alunas(os) e
pais/responsaveis, funcionarias(os) técnico-administrativos e servicos gerais e a
sociedade de forma ampla, com vistas a melhorias nas condicdes de ensino,
considerando a estrutura fisica das escolas, o desenvolvimento da pratica docente, a
qualidade do ensino, entre outras condigbes objetivas que permeiam o ensinar e o
aprender;

15. Avaliar condicdes soécio-historicas presentes na transmissao e apropriagao
de conhecimentos;

16. Sistematizar contribuicdes tedrico-praticas no enfrentamento de
preconceitos em relagao a populagédo LGBTQIA+, populagéo negra, povos indigenas,
imigrantes e outros grupos (CFP; CFESS, 2022, p. 36-37).
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A atuacao da(o) psicologa(o) deve ter como fundamento a educagdo como
direito fundamental, na perspectiva trazida pela Declaracido Universal dos Direitos

Humanos:

Artigo 26: 1. Todo ser humano tem direito a educacao. A educacgao
sera gratuita, pelo menos nos graus elementares e fundamentais. A
educacao elementar sera obrigatéria. A educagao técnico-profissional
sera acessivel a todos, bem como a instrugao superior, esta baseada
no mérito.

2. A educagéo sera orientada no sentido do pleno desenvolvimento da
personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos direitos
humanos e pelas liberdades fundamentais. A educagao promovera a
compreensdo, a tolerancia e a amizade entre as nagbes e grupos
raciais ou religiosos, e deve desenvolver as atividades da ONU em prol
da manutencao da paz (ONU, 1947).

Além disso, deve sempre resguardar o Cédigo de Etica Profissional do
Psicdlogo:

O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na promogéo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (CFP, 2005).

O documento Referéncias técnicas para a atuagdo de Psicologas (0s) na
Educacgéo Basica (2019), elaborado no ambito do Centro de Referéncias Técnicas em
Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), também se apresenta como um recurso
para qualificacdo e orientagdo destas(es) profissionais nos contextos educacionais,
trazendo diretrizes embasadas nos compromissos ético-politicos com a garantia de
direitos e enfrentamentos as injusticas sociais, em consonancia com as demandas da
sociedade.

Neste sentido, a publicagdo pontua algumas possibilidades de intervencéo

das(os) psicologas(os) como:

1. Na elaboracéo, avaliagao e reformulagao dos projetos politico pedagdgicos
das escolas, destacando a dimensao psicologica ou subjetiva da realidade escolar,
visando sua insergédo no conjunto das ag¢des desenvolvidas pelas(os) profissionais da
escola e reafirmando seu compromisso com o trabalho interdisciplinar.

2. No processo de ensino-aprendizagem, entendendo-o como determinado
por condigdes historico-sociais, compreendendo o processo de escolarizagiao
permeado por relagdes familiares, grupos de amigos, praticas institucionais e contexto
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social e as implicacbes de todos estes fatores nas condicbes de acesso e
permanéncia nas escolas.

3. Na avaliacao das dificuldades no processo de escolarizagao, contexto em
que é fundamental o olhar para a(o) estudante naquilo que ela/ele pode desenvolver
e nao se restringir aquilo que nao consegue realizar ou mesmo se centrar somente na
condi¢ao da(o) estudante, sem refletir sobre a produgao social e o papel da prépria
escola no fracasso escolar.

4. Com pais, familiares ou responsaveis, criando espacos de reflexdo sobre o
papel social da escola e da familia, assim como sobre as problematicas que
atravessam a vida de pais/responsaveis e filhas(os). Diante de possiveis dificuldades
escolares, a discussao coletiva pode facultar novas ideias e a¢des favorecedoras de
uma pratica compartilhada, que contribua para a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

5. No dialogo com as(os) educadoras(es), as(os) psicologas(os) podem
desenvolver agbes que contribuam para uma compreensido dos elementos
constituintes dos processos de ensino e aprendizagem em suas dimensdes subjetivas
e objetivas, coletivas e singulares. As(os) psicélogas(os) podem implementar agoes
que busquem o enfrentamento de situagdes naturalizadas no contexto escolar,
superando explicagbes que culpabilizam ora estudantes, ora familiares, ora
professoras(es). Pode contribuir, portanto, como mediadora(o), fortalecendo o papel
da(o) professora(o) como agente principal do processo de ensino e aprendizagem,
estabelecendo parcerias com professoras(es) e valorizando o trabalho docente.

6. A(o) psicbloga(o) pode atuar nos processos de formagao continuada
das(os) professoras(es) (Facci, 2009), trabalhando conteudos relacionados ao
desenvolvimento e aprendizagem nas dimensdes que constituem os sujeitos, tais
como: relagdes de classe, relagcdes de género, sexualidades, relagdes étnico-raciais,
midias e tecnologias, entre outros, tendo como norte fornecer subsidios que
contribuam para o entendimento de como a(o) estudante aprende. O objetivo é
contribuir para o aprofundamento tedrico, a fim de compreender as relagdes existentes
entre a subjetividade humana, a formagao do psiquismo e o processo educacional,
formados nas relagdes sociais.

7. Na educacéo inclusiva, a(o) psicéloga(o) pode desenvolver agbes como:
acompanhamento de estudantes visando a inclusdo e permanéncia com qualidade de

todos e todas no contexto escolar; participacdo na articulagdo de servicos para o
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atendimento da(o) estudante com deficiéncia, na busca da garantia de seu direito a
educacgao, a saude e a assisténcia social; mobilizagao de encontros e participagdo em
reunides com docentes e outras(os) profissionais, visando auxiliar a equipe de
docentes da escola na construgédo do planejamento educacional para a(o) estudante
com deficiéncia; reflexdo e adequagédo do processo de avaliagdo psicopedagdgica;
insercao de discusséo e possibilidades de atuagao nos projetos politicos pedagdgicos,
contribuindo com a construgdo do plano da escola e desenvolvendo programas e
outras situagcdes para promover a apropriagdao do conhecimento por todas(os) as(os)
alunas(os).

8. Com grupos de alunas(os), abordando questdes sociais que envolvem as
experiéncias das infancias, adolescéncias e juventudes, tais como o Estatuto da
Crianca e do Adolescente; a relacdo entre escola e trabalho; a transicdo vivida no
processo de escolarizacdo dos anos iniciais do ensino fundamental para os anos finais
e, ainda, a passagem para o ensino medio; questdes de género e sexualidades,
relacbes étnico-raciais, desigualdade social e direitos humanos, preconceitos e
violéncias, dentre outras tematicas a serem desenvolvidas a partir das necessidades
da escola, do coletivo de estudantes e dos conhecimentos produzidos pela Psicologia.
Também podem contribuir com a formagéao de grupos de apoio psicopedagdgico para

estudantes com dificuldades no processo de escolarizagao (CFP, 2019, p. 43-50).

4 A implementacao da Lei 13.935/2019

Para a implementagao da Lei 13.935/2019, caso 0 municipio ndo possua o
cargo de Psicologo e de Assistente Social no quadro de servidoras(es) da
Secretaria/Departamento/Diretoria Municipal de Educagdo, cabe ao poder executivo
local criar as respectivas vagas em numero que atenda as demandas do municipio,
através da apresentacdo de um projeto de Lei, com a previsdo de lotacdo na
respectiva pasta, juntamente com as(os) demais profissionais que compdem a equipe
multiprofissional da rede de educagéo basica prevista na legislagao supracitada.

Tendo em vista que a Lei federal ndo oferece parametros para o
dimensionamento das equipes com vistas ao tamanho das redes de ensino, o 6érgéao
gestor municipal tem a incumbéncia de definir o numero de profissionais necessario
para a composicdo dos quadros multiprofissionais, bem como os locais exatos de

atuacao, ressaltando, contudo, ser imprescindivel que as equipes também atuem
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diretamente nas escolas. E importante destacar que tais definicdes devem ser fruto
de um diagnéstico da rede de educacgao, de suas principais demandas e que, para ser
representativo da realidade, deve ocorrer a partir de um amplo debate com
profissionais das equipes das escolas, representantes da comunidade escolar,
conselhos de direitos envolvidos e sociedade civil organizada.

E relevante considerar que as duas profissdes — Psicologia e Servigo Social —
atuam em diferentes politicas publicas (saude, assisténcia social e educacéo) e que
cada profissional possui atribuicbes e competéncias especificas, com intervencdes
diferenciadas em cada espacgo socio ocupacional. Por isso, para que a qualidade dos
servigos prestados ndo seja comprometida, ndo € adequado que uma(um) unica(o)
profissional, psicologa(o) ou assistente social, acumule atribuicbes de duas ou mais
politicas publicas, o que torna necessaria a criagdo dos cargos e contratagdo no
ambito da politica publica de educagao. Conforme foi pontuado, torna-se importante
que a gestao municipal possa estabelecer no projeto de Lei o quantitativo de equipes
multiprofissionais para atender as necessidades das escolas, resguardando a
qualidade técnica e ética do trabalho, bem como as condi¢des de trabalho necessarias
para atuagao destas(es) profissionais.

Para tanto, devem ser considerados alguns indicadores importantes como o
numero de habitantes do municipio; o numero de estudantes matriculadas(os) em
cada unidade de educacéo; a realidade social; os contextos historico, econémico e
social de cada territério, dentre outros fatores que permitam um planejamento
consistente da implantagéao dos servicos de Psicologia e de Servico Social na
educacao basica. Estes indicadores devem ser levantados por uma comissdo ou
grupo de trabalho composto por representantes do 6rgao gestor de educagéo, do
Conselho Municipal de Educacdo e demais atores implicados, que terdo a
responsabilidade de avaliar a capacidade de atendimento de cada equipe
multiprofissional, permitindo o dimensionamento da politica em ambito municipal.

E preciso destacar que a educagdo, enquanto direito, necessita ter um
financiamento solido, garantido pelo Estado, capaz de atender as necessidades
das(os) estudantes e da comunidade escolar. A partir da promulgagdo da Lei
13.935/2019, a garantia do direito a educagao também passa pela manutencao de
uma equipe multiprofissional, que inclua psicélogas(os) e assistentes sociais.
Conforme disposto no Art. 26, Inciso Il, da Lei n°® 14.276, de 27 de dezembro de 2021,

a inclusdo de psicologas(os) e assistentes sociais como trabalhadoras(es) da
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educacgao basica, sua contratacao e vinculacao as Secretarias Municipais e Estaduais
de Educacao, bem como a garantia de condigdes de trabalho dignas no interior das
escolas e dos espagos de gestado s&o agdes que poderdo ser custeadas atraves do
Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educagao Basica e de Valorizagao dos
Profissionais da Educagao (Fundeb).

ALein®14.113 de 25 de dezembro de 2020, que regulamenta o Fundeb, prevé
em seu Art. 26 que:

a [...] proporgéo néo inferior a 70% dos recursos anuais totais dos
Fundos referidos no art. 1° desta Lei sera destinada ao pagamento,
em cada rede de ensino, da remuneracao dos profissionais da
educacgéo basica em efetivo exercicio (Brasil, 2020).

No inciso Il do mesmo artigo, indica como

Il — Profissionais da educagao basica: aqueles definidos nos termos
do art. 61 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, bem como
aqueles profissionais referidos no art. 1° da Lei no 13.935, de 11 de
dezembro de 2019, em efetivo exercicio nas redes escolares de
educacéo basica (Brasil, 2020).

Pontua-se, portanto, que o 6rgdo gestor do municipio deve organizar a
previsdo orcamentaria para a contratagdo destas(es) profissionais, considerando
também os recursos do Fundeb.

Ainda no que se refere a contratagdo das(os) profissionais de Psicologia e de
Servigo Social para atuagdo na educagao basica, de acordo com o ja mencionado
manual Psicologas(os) e Assistentes Sociais na Rede Publica de Educacdo Basica:
orientagdes para requlamentacgéo da Lei 13.935/2019, os processos seletivos e editais
devem contemplar alguns critérios especificos, com o objetivo de resguardar a
qualidade do atendimento ofertado pelas equipes multiprofissionais. Em primeiro
lugar, pontua-se que o ingresso da(o) psicologa(o) e da(o) assistente social na rede
deve ocorrer por meio de concurso publico, com a finalidade de evitar rotatividade nos
cargos e viabilizar a continuidade e efetividade dos processos formativos e projetos
de atuagao.

Além disso, deve-se exigir graduagao em Psicologia e em Servigo Social e
inscricdo ativa nos Conselhos Regionais de Psicologia e de Servigo Social. No caso
de profissionais da Psicologia, € interessante que sejam valorizados alguns aspectos
como: experiéncia profissional como psicéloga(o), professor(a) de Psicologia da area
ou estagio em campo, no sistema educacional; pds-graduacgéao /ato ou stricto sensu

em Psicologia Escolar e Educacional ou em Educacgao (Educagao Especial, Educagao
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Inclusiva, Psicopedagogia, Psicologia da Educagao, Psicologia Educacional),
reconhecidos pelo Ministério da Educagao ou registro de especialista na area de
Psicologia Educacional e Escolar, de Psicopedagogia e de Psicomotricidade
concedido pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP).

O manual indica, ainda, que os conteudos das provas especificas devem
fundamentar-se nas Diretrizes Curriculares Nacionais para Cursos de Psicologia
(2011), especialmente no que tange aos processos educativos; nas Referéncias
Técnicas para atuagdo de psicologas(os) na Educagéo Basica (2019) do Conselho
Federal de Psicologia; e nas tematicas de referéncia na area: Psicologia escolar e
educacional; processos de ensino e aprendizagem; Psicologia do desenvolvimento;
historia da educacao; processos avaliativos; politicas publicas; medicalizagdo na
educacdo; gestdo educacional; formagdo continuada de professoras(es); relagao
familia e escola; educacao especial; produgdo do fracasso escolar; violéncia na
escola; educacao inclusiva; relagdes interpessoais na escola; diferencas e
desigualdades; atuagdo em equipes multidisciplinares; direitos das criangas e
adolescentes; questdes étnico-raciais e de género e outras regionalidades.

Para a selegcdo das(os) profissionais de Servigo Social, os conteudos das
provas especificas devem fundamentar-se nas Diretrizes Curriculares para os Cursos
de Servico Social, e referenciados nos Subsidios para a Atuagcdo de Assistentes
Sociais na Politica de Educacédo e nos temas que se relacionam com a area educativa
como: diversidade humana e direitos humanos; questdes étnico-raciais, de género,
diversidade sexual e os contextos de violéncia; relagdo familia e escola; evasao
escolar; garantia dos direitos das criangas e de adolescentes; escola e politicas
sociais, entre outros.

A gestao, em colaboragdo com a comissao para diagnostico da rede e equipes
pedagogicas das unidades educacionais, a partir da realidade do municipio e da
proposta de atuacao e atribuicdes pontuadas pelos conselhos profissionais e outras
entidades importantes responsaveis pela elaboragdo dos documentos técnicos
orientadores ja mencionados, deve elencar agdes prioritarias a serem implementadas
pelas(os) psicologas(os) e assistentes sociais nas redes de ensino. A partir desta
definicido, deve ser elaborado um plano de trabalho, com a previsao de acdes de curto,
médio e longo prazos, atores e instrumentos necessarios para a sua efetivagédo, com

o objetivo de institucionalizar a atuagéo destas(es) profissionais no novo espago sécio
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ocupacional, prevendo acdes para o monitoramento e a avaliacdo dos servigos
prestados.

Além de ter a atuacéo institucionalizada na rede, € importante que o trabalho
da(o) psicéloga(o) e da(o) assistente social também faga parte dos projetos politicos
pedagogicos das unidades educacionais, contemplando, neste caso, agdes
especificas para cada escola, articuladas com o restante das equipes, com as familias,
com a comunidade escolar e com a rede socioassistencial do territorio.

Com a finalidade de garantir que as(os) profissionais contratadas(os)
desenvolvam uma atuacéo critica no contexto educativo, alicercada na promocgao de
direitos e na defesa intransigente da educagao para todos e todas, que compreenda
as condigdes soécio-historico-institucionais que circunscrevem a pratica pedagogica,
buscando romper com légicas excludentes nas escolas, devem ser previstas
capacitagdes das equipes multiprofissionais da educagao pelo 6rgao gestor municipal
responsavel, tdo logo sejam contratadas(os) as(os) profissionais pelo municipio.

Além dos programas de capacitagao inicial, também deve ser planejada a
formacgao continuada destes atores, de maneira institucionalizada, com cronograma e
temas definidos a partir das demandas levantadas pela prépria rede, para sanar
dificuldades, afinar a atuacdo multiprofissional, aperfeicoando os processos de

trabalho.

5 Possibilidades de atuacao da(o) assistente social e da(o) psicéloga(o) na
educacao basica

5.1 Elaboragao do Projeto Politico Pedagoégico

Considerando que o projeto politico pedagogico (PPP) configura-se como um
documento que formaliza a proposta pedagdgica da escola e orienta a sua gestao,
fundamentando-se na garantia as criangas e as(aos) adolescentes do direito a uma
educacdo de qualidade, emancipadora, que propicia as(aos) educadoras(es) e
educandas(os) possiblidades de romperem com os obstaculos que impedem as
transformacdes sociais, compreende-se que a(o) assistente social e a(o) psicologa(o)
podem contribuir para o seu processo de construgao.

Destaca-se que a elaboracdo de um PPP precisa acontecer de maneira
democratica e participativa, envolvendo a equipe gestora da unidade escolar e as

comunidades local e escolar. Neste processo de reflexdes, a educacao deve ser
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(re)afirmada como um direito de todas(os), respeitadas as diversidades e as
desigualdades sociais.

Neste sentido, ao compor equipes multiprofissionais que atuam na educacéao
basica, assistentes sociais e psicdlogas(os) podem trazer para a discussao o trabalho
realizado dentro e fora da escola, ou seja, a importancia de “[...] reconhecer as
relagdes sociais que os educandos estabelecem fora das unidades educacionais,
tendo como pressuposto que o processo de aprendizagem € continuo e nao se
encerra na escola.” (Martins, 2012, p. 135).

Outra contribuicdo essencial destas(es) profissionais € (re)lembrar a
comunidade escolar que ha, na escola, distintos grupos e culturas que evidenciam
“[...] a necessidade de valorizar as diferentes formas de manifestagdes culturais -,
respeitando as diversidades culturais que incluem as questbes de género, etnia,
religido, entre outros.” (Martins, 2012, p. 135).

As(os) assistentes sociais e as(os) psicologas(os) reunem arcabougos
tedrico-metodoldgicos, técnico-operativos e ético-politicos para promoverem
discussoes a respeito destas e de outras questdes, que devem ser contempladas no
PPP e implementadas na rotina escolar. Na elaboracdo do documento, devem ser

consideradas as demandas especificas da unidade educacional, como:

1. Educandas(os) que residem em territorios rurais dentre eles assentamentos

da reforma agraria. O PPP precisa contemplar as necessidades e caracteristicas das

comunidades rurais e, neste aspecto, as(os) profissionais de Servigo Social e de
Psicologia podem fomentar debates sobre a importancia de se valorizar a identidade
da educagdo no campo, dos movimentos sociais de luta pelo direito a terra, ou seja,
fatores que contemplem a diversidade do campo em todos o0s seus aspectos — sociais,
culturais, politicos, econdmicos, de género, geragao e etnia, buscando romper com
quaisquer formas de discriminagdo em relagdo as(aos) estudantes de territdrios

rurais/assentamentos da reforma agraria e suas culturas.

2. Povos originarios e tradicionais, migrantes/imigrantes. Da mesma forma, é

imprescindivel a participagdo de assistentes sociais e psicologas(os) neste debate
junto as comunidades escolares e locais e aos gestores de educacéo, planejando, em
conjunto, agbes para o acolhimento de estudantes indigenas; quilombolas;

extrativistas; ribeirinhas(os);  ciganas(os);  venezuelanas(os);  afegas(os);
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haitianas(os), dentre outros, para valorizagdo e respeito a suas culturas e de

enfrentamento a discriminagao e ao preconceito contra elas/eles.

z

3. Questdo étnico-racial e de identidade de género e orientacdo sexual. E

relevante que ambas as categorias profissionais apropriem-se destes temas, de modo
a contribuir na formagao e na promogao de dialogos com as comunidades escolares
e locais, alertando-as sobre as diversas expressdes de violéncia, de preconceito e de
discriminagao e formas de invisibilizagdo de mulheres, pessoas pretas e LGBTQIA+

existentes nos cotidianos escolar e da comunidade de maneira geral.

4. Adolescentes em conflito com a lei. Assim como em outros espagos, as(os)

adolescentes em conflito com a lei encontram dificuldades para se inserirem e
permanecerem na escola, dada a estigmatizagdo das comunidades escolar e local, a
defasagem na aprendizagem provocada por processos de evasao e a outras questdes
sociais/familiares/culturais. Neste aspecto, também é possivel a(ao) assistente social
e a(ao) psicologa(o) contribuir no planejamento de agbes que possam garantir a
permanéncia destas(es) adolescentes na escola, em um processo que devera
envolver, além da equipe das escolas, outros servicos das redes protetiva e
socioassistencial.

Além da contribuigédo para a problematizagdo dos temas acima referidos (sem
prejuizo de outros que também sejam considerados relevantes pelas comunidades
escolar e local, incluindo aqueles relacionados as suas particularidades), as
acgdes/atribuicdes do Servigo Social e da Psicologia devem ser incorporadas nos

projetos politicos pedagogicos das escolas, como ja referido anteriormente.

5.2 Formacgao inicial e continuada de professoras(es), equipes gestoras e
demais profissionais da educagao

A formacao inicial e continuada de professoras(es), das equipes gestoras e
das(os) demais profissionais da educagdo é um dos meios e possibilidades para se
garantir uma educagado de qualidade, na medida em que permite que as(os)
profissionais que atuam nesta area estejam atualizadas(os), acompanhem as
dindmicas e mudangas que ocorrem ndo apenas no ambito escolar, mas na sociedade
como um todo e possam direcionar suas ag¢des segundo as necessidades das(os)
estudantes, de suas familias e da comunidade escolar, considerando as
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especificidades, as caracteristicas, as possibilidades e os limites de cada territorio e
localidade em que as escolas situam-se.

Formar professoras(es), equipes gestoras e demais profissionais da educagéo
requer a construcdo de um arcabouco de conhecimentos que extrapola o campo da
pedagogia ou de disciplinas e areas especificas trabalhadas nos curriculos escolares.
E preciso um aprofundamento nas dinamicas e relagbes sociais, familiares e
comunitarias, conhecer as principais vivéncias e situagdes identificadas dentre as(os)
alunas(os) e suas familias, bem como as possibilidades de enfrentamento a essas
questdes, sobretudo para que as(os) profissionais que atuam na educagédo possam
se despir de estigmas, preconceitos e saberes associados a0 senso comum € que
reproduzem padrdes fortemente enraizados na sociedade.

Neste sentido, assistentes sociais e psicélogas(os), com suas especificidades
e formacgdes, considerando as diretrizes éticas e profissionais de cada area, podem
contribuir significativamente para a construgdo de novos saberes e conhecimentos, a
partir de uma perspectiva critica, de totalidade e que busca compreender a realidade
dos sujeitos escolares a partir de uma apreenséo critica da realidade social.

Destaca-se que as agbes formativas devem contemplar desde o ingresso
das(os) professoras(es), das equipes gestoras e de demais profissionais no campo
educacional, como também possibilitar a realizagdo de processos continuados, que
possam fomentar o debate, a troca de experiéncias e a apropriacdo de informagdes e
de conhecimentos.

Por meio de agbes formativas, € possivel aumentar a motivagdo das(os)
profissionais envolvidas(os), alinhar as suas praticas as inovagdes e tecnologias
educacionais, trazendo novos olhares, técnicas e abordagens para as situagdes
vivenciadas no cotidiano e praticas que se relacionam aos processos de ensino e
aprendizagem.

Assistentes sociais e psicologas(os), por meio de uma estreita relagdo com
as(os) professoras(es), com as equipes gestoras e com as(os) demais profissionais
da educacao, podem acolher as principais duvidas, dificuldades e necessidades,
promover acdes que estimulem o debate e a reflexdo, realizar orientagdes e
direcionamentos e elencar temas prioritarios, considerando os principais aspectos
estabelecidos no PPP e as diversas situagdes vivenciadas no cotidiano escolar.

No que se refere a esta dimens&o socializadora das informacdes e de

conhecimentos, € possivel que assistentes sociais e psicologas(os) contribuam para
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a ampliacédo dos olhares de professoras(es), das equipes gestoras e das(os) demais
profissionais da educacao para o campo dos direitos sociais e humanos, das politicas
sociais e da legislagdo que os garante, propiciando a apropriagdo do conhecimento e
as transformacgdes nas relagdes sociais, bem como uma pratica pedagdgica voltada a
humanizacao e defensora dos direitos humanos.

Nestes processos formativos continuados, €& possivel trabalhar diversos
conteudos relacionados as dimensdes que constituem os sujeitos, as relagdes de
classe, de género, sexualidades, relagbes étnico-raciais, midias e tecnologias, no
campo dos direitos e da cidadania.

Algumas tematicas sdo de extrema relevancia e despertam muitas duvidas e
dificuldades no campo educacional, tornando-se desafiadoras nos cotidianos
escolares. Dentre elas, pode-se destacar as situagcdes de violéncia vivenciadas no
ambiente escolar, a necessidade de enfrentamento ao bullying, questdes relacionadas
ao consumo de alcool e de outras drogas, violéncia doméstica e familiar, condi¢coes
de pobreza e privagdes materiais, estudantes com deficiéncia ou outras demandas de
saude, a relagdo e a oferta educacional as(aos) adolescentes que cumprem ou ja
cumpriram medidas socioeducativas, evasao escolar, dentre outras, cujas
contribui¢des de assistentes sociais e psicologas(os) podem se dar ndo apenas em
intervengdes em demandas individuais e coletivas, mas também na socializagdo dos
conhecimentos adquiridos, contribuindo para a formagao continuada e qualificada de

professoras(es), equipes gestoras e demais profissionais da educagao.

5.3 Educacao Inclusiva

Outra possibilidade de atuagao para psicélogas(os) e assistentes sociais nos
contextos educacionais refere-se ao atendimento ofertado as(aos) estudantes com
deficiéncia, com vistas a tornar os ambientes escolares mais inclusivos.

Historicamente, a pratica da Psicologia neste campo consolidou-se através do
atendimento de criangas e jovens com deficiéncia para realizagdo de anamnese,
avaliacbes e, eventualmente, encaminhamentos para oferta de atendimento
educacional e de outras naturezas em espagos segregados, como as instituicbes
especializadas no atendimento de pessoas com deficiéncia. As avaliacdes e laudos
produzidos costumavam ser centrados apenas em comportamentos e habilidades que

as(os) estudantes ndo desenvolveram, em razdo de suas caracteristicas individuais.
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A partir deste diagnéstico, o plano de intervencéo junto aquela crianga ou jovem
procurava contemplar a proposicao de agdes das(os) professoras(es) e equipes
pedagogicas voltadas ao desenvolvimento destas habilidades, de acordo com o que
seria esperado para a sua faixa etaria.

Este tipo de atuagdao baseava-se no modelo médico de compreensao da
deficiéncia. Nesta perspectiva, a deficiéncia era entendida a partir da descricdo de
limitagdes e impedimentos. Trata-se de um modelo centrado na reabilitagdo, contexto
em que o atendimento ofertado tem como finalidade o ajustamento da funcionalidade
dos corpos, segregando as pessoas com deficiéncia, até que sejam consideradas
aptas, pelo saber médico, a vida escolar. E importante pontuar que este tipo de
atuacao contribuiu para a disseminacao e perpetuagao do preconceito nas relagcdes
estabelecidas entre professoras(es), estudantes e demais profissionais das escolas,
endossando praticas de exclusao.

No entanto, com os avancos e lutas dos movimentos sociais das pessoas com
deficiéncia, mudangas no campo normativo e na formulagédo de praticas educativas
trouxeram a necessidade de reestruturagao dos sistemas educacionais em diregao a
transversalidade da educacao especial em todas as modalidades e nos espacos
regulares de ensino. Dessa forma, iniciou-se um movimento no sentido do
aprimoramento dos sistemas de ensino para torna-los inclusivos, a medida em que
foram explicitadas as responsabilidades das escolas no processo de aprendizagem
dos sujeitos, quaisquer que sejam suas caracteristicas individuais.

A transformacao do ambiente escolar em um espaco, de fato, inclusivo, passa
pela concepgdo da deficiéncia a partir do paradigma do modelo social. Nesta
perspectiva, a deficiéncia € compreendida como uma producéo social e ndo como
uma falta de natureza organica ou incapacidade. Esse modelo pauta a necessidade
de reconhecimento da dignidade como inerente a todas as pessoas, quaisquer que
sejam suas caracteristicas individuais.

O cerne do modelo social € o entendimento de que a deficiéncia relaciona-se
a auséncia de condi¢des sociais que permitam a plena participagao dos individuos na
vida social, seja no ambiente escolar ou em outros espacos. Essa auséncia de
condicdes tem como causa os padroes politicos, econbmicos e culturais de uma
sociedade que hierarquiza as diferengas, transformando-as em desigualdades.
Consequentemente, a atribuicdo de incapacidades as pessoas com deficiéncia, assim

como ocorre no racismo ou machismo, configura-se como discriminagao.
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No paradigma do modelo social, a ideia de integracdo é substituida pelo
conceito de inclusdo. A integracdo, atrelada ao modelo médico, atribui a
responsabilidade por eventuais dificuldades no processo de escolarizagdo as
caracteristicas dos sujeitos, que devem ser segregados, reabilitados de forma a
adquirir certas habilidades, para s6 depois, caso seja considerado possivel,
integrarem-se ao ensino comum. No modelo da integragdo, ndo sao feitas
transformacdes no ambiente. Em contrapartida, o modelo de inclus&o, alinhado a
perspectiva do modelo social, reconhece a existéncia das mais variadas diferencas
entre as pessoas, provenientes de condicdes pessoais, sociais, culturais e politicas,
pontuando a necessidade de reformulagao e reestruturagcado das praticas de ensino a
partir do reconhecimento da diversidade.

Ainda que o modelo social esteja em debate e que a Politica Nacional de
Educagdo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (2008)* esteja ancorada
nesta concepgao, é recorrente encontrar unidades educacionais que carregam muitas
caracteristicas do modelo meédico, que nao deve, portanto, ser considerado superado.
Os modelos coexistem em muitas formas de organizagédo e execugéo das politicas
publicas e praticas educacionais, apesar de todos os avangos legais ja conquistados.

As(os) profissionais do Servigo Social e da Psicologia adquiriram, ao longo de
sua formacgao, recursos que lhes permitem promover uma discussao sobre a inclusao
e o respeito a diversidade humana; situar suas intervengbes a partir de uma
compreensao historico-social do significado da deficiéncia, do preconceito, das
praticas excludentes, superando intervencdes focadas na atuacao clinica, individual,
que visam a reabilitagao.

A intervencao multiprofissional da Psicologia e do Servigo Social focada nas
equipes e nas relagdes institucionais possui grande potencial para transformar os
ambientes escolares em espagos cada vez mais inclusivos. Algumas agdes possiveis
para o acompanhamento de estudantes, visando a inclusdo e permanéncia com
qualidade de todos e todas no contexto escolar sdo a participagao na articulagao de
servicos da rede socioassistencial para o atendimento da(o) estudante com
deficiéncia; a mobilizagao e participacdo em encontros e outros espacos de troca de
experiéncias e saberes com docentes e outras(os) profissionais, visando a

capacitacdo da equipe da escola na construgdo do planejamento educacional para

4 Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf>.
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a(o) estudante com deficiéncia; grupos de trabalho com professoras(es), estudantes,
familiares, equipe técnica, gestoras(es) e funcionarias(os), possibilitando que a
tematica do preconceito seja abordada, promovendo a reflexdo coletiva sobre
barreiras atitudinais, comunicacionais e fisicas presentes no cotidiano escolar e suas

formas de enfrentamento.

5.4 Educacao Infantil

A partir da aprovacgao da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (Lei
9.394/1996), a educacgao infantil passa a compor a primeira etapa da educacao basica,
assegurando as criangas de zero a cinco anos o direito a educagao, sendo facultativa
na modalidade creche (zero a trés anos) e obrigatdria para a pré-escola (quatro e
cinco anos). Desta maneira, as criangas da primeira infancia tém o direito ndo apenas
a vaga em creche, mas também a oferta da educacgao infantil de qualidade, cuja
funcao sociopolitica e pedagdgica visa a formacgao integral e humana para todas as
criangas de zero a cinco anos.

A oferta da educacdo infantil deve estar pautada em principios éticos e
politicos que pressupdem o desenvolvimento da autonomia, da participagdo, da
sensibilidade, da criatividade, da ludicidade e da liberdade de expressdo em
manifestacdes artisticas e culturais, por meio das experiéncias vivenciadas através
“‘das interacbes e das brincadeiras, enquanto eixos norteadores das praticas
pedagogicas”, conforme preconizam as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo Infantil°, de 2010.

Tendo em vista as particularidades da educacao infantil, € importante destacar
que a atuagado de assistentes sociais e de psicologas(os) pode contribuir de modo
significativo para que este direito seja de fato assegurado a todas as criangas, com a
qualidade desejada, segundo os parametros nacionais de qualidade da educagéao
infantil®.

O olhar de assistentes sociais e psicologas(os), a partir de suas formagoes,
atribuicées e competéncias no acompanhamento das instituicdes de educacéo infantil,

pode contribuir para que as dindmicas institucionais de creches e pré-escolas,

° Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/diretrizescurriculares 2012.pdf>.

6 Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/docman/2020/141451-public-mec-web-isbn-2019-
003/file>.
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considerando suas infraestruturas fisicas, seus recursos humanos e materiais, bem
com suas condi¢cdes de funcionamento e a oferta do atendimento, promovam
estimulos e oportunidades para o desenvolvimento infantil, por meio da apropriagao e
da utilizagdo de ambientes internos e externos na instituicdo, do contato e do respeito
a natureza e da exploracdo de espacos culturais da comunidade.

Embora a educacgao infantil esteja integrada a educagao basica, é preciso
considera-la a partir de uma perspectiva ndo escolarizante, permeada por praticas que
garantam a multiplicidade de experiéncias e linguagens, a qualidade das interagdes e
a intencionalidade pedagdgica, aspectos fundamentais e potencializadores do
desenvolvimento infantil.

A atuacado de assistentes sociais e psicologas(os) na educacgao infantil pode
estimular a interacdo das creches e pré-escolas com as familias e com as
comunidades, de modo que as relagdes estabelecidas propiciem espagos para uma
gestao democratica e participativa, que considere as caracteristicas e as diversidades
gue permeiam as relagdes familiares e comunitarias, na garantia de espagos e tempos
para a participagao, para o dialogo e para a escuta qualificada e cotidiana das familias
e da comunidade escolar.

A colaboracdo alcanca, também, os debates acerca da construcido dos
projetos politicos pedagdgicos das instituicbes de educagao infantil, bem como a
formacgao inicial e continuada de professoras(es), equipes gestoras e demais
profissionais de creches e pré-escolas, nas diversas tematicas que permeiam esse
universo.

Considerando, ainda, as atribuicbes e competéncias do Servigo Social e da
Psicologia, estas(es) profissionais exercem um papel fundamental no que se refere a
criacdo de espagos e dialogos entre as politicas, de modo a garantir a
intersetorialidade das acdes, considerando os processos de articulagdo com a rede
para uma abordagem integrada com os demais servigos e com todo o sistema de
garantia de direitos, por meio do estabelecimento de fluxos e protocolos, do
alinhamento estratégico de recursos e “da discussdo de caminhos para uma melhor
gestdo e a promogao de servigcos mais consistentes, coordenados e centrados na
crianga com objetivos sociais, humanisticos e pedagdgicos claros e compartilhados”
(Brasil, 2018, p. 13).
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5.5 Gestao Democratica

A gestdo democratica nas escolas ocorre por meio da participacao coletiva,
compartilhada com os sujeitos escolares — professoras(es), equipe gestora e demais
profissionais, estudantes e suas familias — bem como com todas(os) as(os)
envolvidas(os) na comunidade local, promovendo o didlogo e debates para a tomada
de decisdes de forma descentralizada e através de relagdes horizontais.

A gestdo democratica no ensino publico € um principio definido pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu Art. 206, Inciso VI e pela LDBEN, no Art.3°,
Inciso VIII, no qual a educacao deve ser compreendida como um processo social,
construido através da participagao da comunidade escolar.

O objetivo é realizar uma aproximagao entre a escola, as familias e a
sociedade para promover uma educacao de qualidade e que estimule o exercicio da
cidadania para todas(os). Para tanto, faz-se necessario garantir oportunidades de
acesso e de permanéncia na escola, bem como o financiamento e a qualidade da

educagao, com um ensino contextualizado com a realidade de cada comunidade.

A organizagao do trabalho escolar, portanto, coerente com a natureza
politica da educacdo, em uma perspectiva que assume a condicao
humana de educadores e educandos, necessita estar assentada em
uma praxis democratica, unica forma de os homens relacionarem-se
como sujeitos. Entretanto, ndo se trata apenas de valorar a existéncia
de mecanismos de participacdo na escola, tais como os conselhos,
mas de se considerar toda a organizagdo curricular e o conjunto das
relagdes estabelecidas entre profissionais e usuarios como meios e
conteudos do processo formativo. Tal pressuposto se materializaria na
producao autbnoma do projeto pedagdégico, na participagao continua
dos sujeitos nos processos decisérios e na construgao de coletivos
capazes de, enfrentando os conflitos, negociar os diferentes
interesses com vistas ao alcance dos objetivos educacionais, sendo
estes, por sua vez, também objeto de permanente reflexdo (Garcia;
Correa, 2009, p. 227).

O debate, portanto, quanto a necessidade de uma escola democratica deve
perpassar o processo de obtencdo de um “projeto educativo emancipador” (Garcia;
Correa, 2009, p. 225). Verifica-se, entretanto, que a gestdo escolar, em muitos
contextos, ainda €& permeada por uma tradicdo muitas vezes autoritaria e
centralizadora, associada a uma cultura de participacdo ainda pouco difundida no
Brasil.
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Neste sentido, sua efetivagdo nos ambientes escolares ainda se apresenta
como um grande desafio a educacgao brasileira. A atuagdo do Servico Social e da
Psicologia nas redes publicas de educagdo basica pode ter um papel mediador
fundamental neste processo, na medida em que contribui para o fortalecimento da
relagdo da escola com a familia e com a comunidade, na perspectiva de promover o
estimulo e a ampliagao da participacdo democratica.

Estas(es) profissionais podem estabelecer canais de dialogos mais
aproximados junto as equipes gestoras, aos conselhos escolares (conselhos de
escola, do Fundeb, de alimentagdo escolar), as associagbes de familias e
professoras(es), as(aos) representantes de classe e grémios estudantis, aos
Conselhos de Direitos (Conselho Tutelar, Conselhos de Politicas Publicas, da Crianga
e do Adolescente, da Pessoa com Deficiéncia, dentre outros), aos sindicatos e
movimentos sociais, bem como a outros espacos comprometidos com o controle e
com a participagao social na perspectiva da garantia de direitos e de uma educacgao
de qualidade, democratica e inclusiva.

Além disso, assistentes sociais e psicélogas(os) podem tornar-se referéncia
no que tange a mobilizagdo da comunidade escolar, a partir do desenvolvimento de
acoes, servigos, projetos e programas que promovam o envolvimento dos sujeitos
escolares, da familia e da comunidade escolar na educagao, de modo que sejam

criadas estratégias para:

- Estimular a visao de coletividade e o desejo de cooperagao;

- Promover interacbes que estabelecam um ambiente de acolhimento e
de escuta;

- Criar mecanismos de valorizacdo das capacidades, habilidades e
competéncias dos sujeitos escolares e da comunidade escolar;

- Desenvolver uma cultura participativa, por meio de debates e dialogos,
considerando as diversas opinides, anseios e interesses;

- Realizar a articulagdo com outros 0Orgdos e servicos da rede
socioassistencial e do sistema de garantia de direitos, promovendo a
integracao;

- Priorizar que as decisdes sejam tomadas de forma coletiva e que as
responsabilidades sejam compartilhadas;
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- Permitir que o planejamento escolar esteja alinhado ao seu projeto
politico pedagdgico;

- Garantir o controle dos recursos e a transparéncia da gestao.

5.6 Prevencao, identificagao e enfrentamento das situagées de vulnerabilidade
social e de violagoes de direitos

Cumpre ressaltar que a escola se configura como um /6cus estratégico para
o desenvolvimento de acbdes de identificagdo, bem como de prevengcdo e de
enfrentamento das situagbes de vulnerabilidade social e de violagdes de direitos
como: consumo de alcool e outras drogas; violéncias (psicoldgica, fisica, sexual);
exploragdo sexual; comportamentos sexuais de risco/gravidez na adolescéncia;
trabalho infantil, dentre outras. Conjuntamente com as familias e com os grupos de
pares, a escola exerce papel substancial na sociabilizacdo do individuo. Constitui
espaco privilegiado para incentivar as(os) alunas(os) a fazerem escolhas positivas
para sua vida e para promover mudancas de atitudes e de comportamentos
considerados de risco (Silva, 2016, p. 49).

Ainda que a escola seja um importante recurso de apoio social e se constitua
como um fator de protecdo consideravel as(aos) estudantes, deve pretender n&o
apenas a transmissdo de conhecimento, mas sobretudo, a formacdo de uma/um
cidada(ao) critica(o), capaz de se tornar um agente de transformacéao. Para tal, deve
fomentar a participacdo da(o) aluna(o) e seu envolvimento nos assuntos escolares,
criar condi¢cdes para que ela/ele sinta-se parte da instituicdo e que a considere como
0 seu espaco, onde podera expressar suas ideias e compartilhar saberes e
experiéncias (Silva, 2016, p. 49).

Trata-se de um processo no qual a(o) assistente social e a(o) psicologa(o)
também podem estar envolvidos, resgatando cotidianamente a fungdo social da
escola junto as comunidades escolar e local, auxiliando nos processos de formagéao
de gestoras(es) da educacéo, professoras(es) e demais funcionarias(os) da escola
sobre temas referentes a situagbes de vulnerabilidade social e de violagdes de
direitos, construindo estratégias de dialogo e de articulagdo com as redes protetiva e
socioassistencial para o planejamento de a¢des conjuntas na escola sobre os temas
citados anteriormente (dentre outros) e para o referenciamento das(os) estudantes em
situacao de vulnerabilidade social e/ou de violagdes de direitos aos servigos da rede,
a fim de que sejam atendidos em suas demandas.
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As(os) profissionais de Servigo Social e de Psicologia podem, ainda, contribuir
para a “[..] criacao de estratégias que incentivem a participagdo das(os) aluna(os) na
rotina escolar e nos espacos de discussdes e de tomada de decisbes como, por
exemplo, os grémios estudantis e as reunides de elaboragdo dos Projetos Politicos
Pedagdgicos (PPP) das instituigdes.” (Silva, 2016, p. 50). Sao espagos propicios para
fortalecer o protagonismo das(os) estudantes, possibilitando-lhes apreender a
educagcdo como um processo de visibilidade social e politica, que oportuniza a
emancipag¢ao humana, no sentido debatido por Paulo Freire (1979) de que, por si s0,
a educacdo nao transforma o mundo, ela é capaz de transformar pessoas e estas,
sim, poderdao mudar o mundo.

Ademais, ambas as categorias profissionais possuem condi¢des, a partir de
seus saberes tedrico-metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos, de articular,
junto aos atores que compdem as redes protetiva e socioassistencial e o sistema de
garantia de direitos, a criagao e/ou o aperfeicoamento de protocolos e de fluxos de
atendimento as situagdes de vulnerabilidade social e de violagdes de direitos das(os)
alunas(os), com vistas a agilidade nos encaminhamentos, a prioridade e a qualidade

nos atendimentos.

5.7. Articulagao com as redes protetiva/socioassistencial e com o sistema de
garantia de direitos

De acordo com Martins (2012), nas ultimas décadas tem se verificado uma
mudanga consideravel no perfil da(o) estudante/familia que frequenta a escola publica
— s&o criangas e adolescentes procedentes de segmentos mais vulnerabilizados da
sociedade, com demandas concretas de sobrevivéncia referentes a alimentacgao,
moradia, saude, assisténcia social, dentre outras. As condi¢cbdes de vida destas
criangas e adolescentes agravaram-se no contexto da pandemia de COVID-19,
fazendo com que situacdes de violacao de direitos como abuso sexual, violéncias de
outras naturezas, exploracao sexual, trabalho infantil, fome, dificuldade de acesso as
atividades escolares fossem invisibilizadas diante das dificuldades de se identifica-las
e de enfrenta-las.

Embora os efeitos da pandemia ainda sejam dificeis de se mensurar em sua
totalidade, é possivel identificar alguns impactos no contexto escolar: defasagem na

aprendizagem devido a dificuldade ou a falta de acesso aos conteudos
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disponibilizados de forma remota; evasao escolar; desinteresse pela escola como uma
possibilidade de emancipacao; consequéncias do isolamento social e das perdas
(familiares, econdmicas, sociais) no comportamento das(os) estudantes,
principalmente no que diz respeito a sua saude mental. Todos estes fatores
prejudicam o processo educativo e as relagdes no ambiente escolar, demandando
uma atuagao multiprofissional na busca de estratégias para o seu enfrentamento.

E relevante destacar que tais questdes, por si s6, ndo devem justificar a
insercdo da(o) assistente social e da(o) psicologa(o) na educagao basica, num
movimento de culpabilizar a crianca/adolescente e sua familia pela situagcao de
vulnerabilidade ou de risco social vivenciada ou de se responsabilizar determinadas
categorias profissionais e politicas sociais pela sua solugdo. Lidar com estes
fendmenos requer um trabalho coletivo no sentido de, num primeiro momento, refletir
sobre o fato de que, embora seja um acontecimento relevante na histéria, a pandemia
apenas agudizou problemas ja existentes e que o planejamento de agdes para o seu
enfrentamento exige articulagdo e dialogo com outras politicas setoriais. Reitera-se,
desta forma, que a atuagéo da(o) assistente social e da(o) psicéloga(o) na educagéo
basica

[...] ndo se restringe ao segmento estudantil e nem as abordagens
individuais. Envolve também ag¢des junto as familias, aos professores
e professoras, aos demais trabalhadores e trabalhadoras da
educacao, aos gestores e gestoras dos estabelecimentos publicos e
privados, aos/as profissionais e as redes que compdem as demais
politicas sociais, as instancias de controle social e aos movimentos
sociais, ou seja, agdes ndo sO de carater individual, mas também
coletivo, administrativo-organizacional, de investigacdo, de
articulacado, de formacgado e capacitacdo profissional (CFESS, entre
2011 e 2014, p. 38).

As(os) profissionais de ambas as categorias possuem subsidios técnicos para
ampliar a perspectiva do trabalho fundamentado nos atendimentos individuais e em
grupos e para buscar o ‘[...] estabelecimento de vinculos mais organicos com os
conhecimentos e agdes coletivas produzidas nas instancias de controle social, nos
féruns vinculados as demais politicas publicas e na consolidagédo da esfera publica.”
(CFESS, entre 2011 e 2014, p. 47). Este movimento de integragdo com a rede, com
outros profissionais, com as demais politicas publicas possibilita a construcao de
acdes intersetoriais necessarias a afirmacdo da educagdo como direito social
(CFESS, entre 2011 e 2014).



33

Estas(es) profissionais podem auxiliar no fortalecimento da fungao social da
escola na rede e sua integragao com os demais servigos, participando ativamente das
discussdes de protocolos e fluxos de atendimento das(os) estudantes e suas familias.
Outrossim, podem fomentar debates sobre o desmonte da educacéo enquanto politica
publica e sua consequente mercantilizagédo, evidenciados nos ultimos anos, junto a
rede e as instancias deliberativas, dividindo responsabilidades com outras politicas

sociais que, da mesma forma, encontram-se sucateadas.

5.8 Participagao das familias no cotidiano escolar

E substancial que, antes de fomentar o debate sobre a participacdo das
familias no cotidiano escolar, as(os) assistentes sociais e as(os) psicologas(os)
trabalhem com a comunidade escolar a concepcao de familia e a existéncia atual de
diversos arranjos familiares, de modo que ndo se reproduzam preconceitos,
julgamentos, moralismos e atitudes equivocadas.

Entende-se que a atuacdo destas(es) profissionais na educac&o basica
envolve, ainda, o planejamento e a implantacao de agdes direcionadas as familias das
criangas e adolescentes, para além dos atendimentos individuais ou de grupos. A(0)
assistente social e a(o) psicologa(o) podem contribuir para o desenvolvimento de
estratégias que visam a aproximacdo das familias ao contexto escolar e a sua
participacao efetiva nos processos decisivos da escola. Ademais, podem fomentar a
participacdo delas em espacos coletivos de articulagédo e de deliberacdo como a
Associacdo de Pais e Mestres (APM), Conselho de Escola, reunides de pais e
mestres, dentre outros.

Estas(es) técnicas(os) possuem condigdes de promover reflexdes junto a
gestoras(es), professoras(es) e demais funcionarias(os) das unidades escolares sobre
que tipo de participacdo se espera das familias e sobre a necessidade de
compreender, em um contexto mais amplo, os determinantes que incidem sobre

determinada comunidade e que interferem nesta participacao.

Outra contribuicao [...] é a efetivagado de um trabalho socioeducativo
com os educadores, organizando capacitacdes, treinamentos, visando
transmitir conhecimentos referentes as expressdes da questao social,
ao contexto da realidade vivenciada pelo aluno/familia e situagdes
especificas como violéncia doméstica, interpretagdo do ECA e as
implicagdes que traz para a educagdo esse novo paradigma da
Doutrina de Protegao integral a Crianga e ao Adolescente.
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[...]

Esse trabalho € relevante, pois possibilita a aproximagao dos sujeitos
envolvidos no processo educativo dos alunos, especialmente
desvelando a realidade social e motivando nas unidades escolares a
importancia da interdisciplinaridade (Martins, 2012, p. 239-240).

5.9 Avaliagao e monitoramento das praticas educativas nas escolas

Conforme pontuagdes elencadas neste documento, a atuagdo do Servico
Social e da Psicologia nas escolas publicas de educacao basica perpassa diversas
possibilidades, trazendo contribuigdes significativas no cotidiano escolar. Assistente
sociais e psicologas(os) podem atuar em diversos projetos, programas e agdes no
ambito escolar, em parceria e/ou voltados a equipe gestora, as(aos) professoras(es)
e demais funcionarias(os), as(aos) estudantes, as familias e a comunidade escolar.

O desenvolvimento destas agdes prevé um processo de planejamento que vai
desde a definicdo de objetivos, metas, atores envolvidos, prazos e recursos para
efetiva-los, até o estabelecimento de indicadores e critérios para a avaliacédo e o
monitoramento destas praticas, de modo que possam ser mensurados os impactos
ocasionados nas relagdes, nas interagdes e no processo ensino-aprendizagem, com
vistas a oferta de uma educacao de qualidade, inclusiva e equitativa.

Quando se trata da qualidade, € preciso considerar diversos conceitos e

expectativas, segundo os objetivos e a intencionalidade propostos.

Quem pode definir bem e dar vida as orientagbes gerais sobre
qualidade na escola, de acordo com os contextos socioculturais locais,
€ a prépria comunidade escolar. Nao existe um padrdo ou uma
receita Unica para uma escola de qualidade. Qualidade é um conceito
dindmico, reconstruido constantemente. Cada escola tem autonomia
para refletir, propor e agir na busca da qualidade da educacéo (Brasil,
2009, p. 5, grifos nossos).

Neste sentido, a avaliagdo e o monitoramento da qualidade exigem um
processo anterior de debate e de compreensao sobre qual a oferta educacional que
se almeja, para qual publico e de que forma ela pode ser viabilizada nos ambientes
escolares, alinhada com os projetos politicos pedagodgicos das escolas e os
direcionamentos neles estabelecidos.

A reflexdo sobre a avaliacdo e o monitoramento deve ser direcionada para a

construcao de indicadores e parametros capazes de aferir a eficacia e a efetividade

das acgodes propostas, bem como os impactos ocasionados e sua capacidade de
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resolucdo de conflitos, problemas e desafios que se estabelecem nos ambientes
escolares, de modo que as(os) assistentes sociais e psicélogas(os) possam construir
uma parceria efetiva com as instituigdes escolares, para a realizagado de avaliagdes
periddicas e permanentes do cotidiano, considerando a troca de informacbes e
experiéncias e a garantia de condi¢des de continuidade das agdes.

E preciso considerar que a avaliacdo e o monitoramento devem ser processos
democraticos, que garantam a ampla participagdo da comunidade escolar e que sejam
estabelecidos cronogramas periddicos de encontros, reunides e espagos coletivos
para o debate, que promovam o acompanhamento da rotina e das acdes
desenvolvidas nas escolas.

A construgdo de indicadores também deve ser feita de forma coletiva,
contemplando aspectos relacionados a infraestrutura fisica e ao ambiente escolar, as
praticas pedagdgicas, as estratégias de avaliagio do desempenho das(os)
estudantes, a gestdo democratica, ao acesso, a permanéncia e ao éxito escolar e a
composicéo, a formacgao e as condi¢des de trabalho das(os) profissionais da escola.

Neste contexto, o direcionamento critico e analitico do Servigo Social e da
Psicologia podem agregar novos conhecimentos e reflexdes bem como promover

estratégias de dialogo e de participacao de toda a comunidade escolar.

Indicagoes de materiais para consulta
LIVES

Aprovacgao do Fundeb e inclusao da Lei n® 13.935/2019. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=BI2aPZNOCj8&t=75s>.

Atribuicées da Psicologia e do Servigco Social na educagao basica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=ZUYhy6DMsOo0&t=67s>.

Campanha #VotaFundeb. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=mufHhOWQEOQA>.

Fundeb na pauta: sesséao virtual na Camara dos Deputados. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Wh3yBSc8R50&t=5s>.

Hora de intensificar a mobilizagédo. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=5HPwdJOPo2E>.
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Psicologia e do Servigo Social: atualizagao da luta. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=pQtnQ4Z996w&t=122s>.

Psicologia e Servigo Social pelo Novo Fundeb. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Kr4pWgDxWV8&t=4s>.

Vitdéria da Psicologia e do Servigo Social. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=_IDOfijgFQm4&t=8s>.

#VotaFundeb: sesséao virtual na Camara dos Deputados. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=9ylL 3KFvaZzY &t=4s>.

Votacao do Fundeb na Camara dos Deputados. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Sb9vRIC3jAk&t=612s>.
Votagao do Fundeb no Senado. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=68LjgbcPfkc&t=13s>.

Votagao do PL que tentava retirar a Psicologia e o Servigo Social do Fundeb. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=W20igkKxUCds>.

Webinario do CRESS-SP — Educacao em tempos de barbarie: os desafios para o trabalho
do/a assistente social na politica de educagéao. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=h [16g-aTxPo&t=408s>.

Webinario Regulamentagao da lei da Psicologia e do Servigo Social na rede de educagao
basica. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=xJdA5n3rUMc>.

MATERIAIS

Manual Psicdlogas(os) e Assistentes Sociais na rede publica de educacéo basica:
orientagdes para regulamentacao da Lei n°® 13.935, de 2019. Disponivel em:
<https://site.cfp.org.br/publicacao/psicologasos-e-assistentes-sociais-na-rede-publica-de-
educacao-basica-orientacoes-para-regulamentacao-da-lei-13-935-de-2019/>.

Referéncias Técnicas para atuagéo de psicologas(os) na Educagao Basica. Disponivel em:
<https://site.cfp.org.br/publicacao/referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologasos-na-
educacao-basica/>.

Subsidios para a Atuagao de Assistentes Sociais na Politica de Educacao. Disponivel em:
<www.cfess.org.br/arquivos/ BROCHURACFESS SUBSIDIOS-AS-EDUCACAO.pdf>.
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PODCASTS

CFP, CFESS e ABM debatem regulamentacao da Lei n® 13.935/2019. Disponivel em:
<https://open.spotify.com/episode/0Chtinkt7LP1sDN8G5iWMC?si=h6dp97cHSvCS9p6PeaM
CKw>.

Psicologia e Servigo Social nas escolas: tudo sobre a regulamentagéo da Lei n°
13.935/2019. Disponivel em:
<https://open.spotify.com/episode/65mEeEj4IV5DMaVGMLgMt7?si=mv7h1QxO0QgKi-

ScbhySJHg>.

Psicologia e Servigo Social pelo novo Fundeb. Disponivel em:
<https://open.spotify.com/episode/3ejJLWWRqI7PQ5glue65027si=pZA-
r4LvT3a3QYbvO3BPyQ>.

Tudo sobre a aprovacao do Fundeb publico e a inclusdo da Lei n® 13.935/2019. Disponivel
em:
<https://open.spotify.com/episode/07 GCEkXvVOUPBgKTMH7Bxnb?si=6333035c0f3849b4>.

SITES

https://psicologianaeducacao.cfp.org.br/

REFERENCIAS

BRASIL. Cédigo de ética profissional do psicélogo. 2005. Disponivel em:
<https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2012/07/codigo-de-etica-psicologia.pdf>.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/I9394.htm>.

BRASIL. Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019. Dispde sobre a prestacao de servigos
de psicologia e de servigo social nas redes publicas de educagao basica. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/1ei/I13935.htm>.

BRASIL. Lei n° 14.113, de 25 de dezembro de 2020. Regulamenta o Fundo de Manutengéao
e Desenvolvimento da Educacao Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educacéao
(Fundeb), de que trata o art. 212-A da Constituigdo Federal; revoga dispositivos da Lei n°
11.494, de 20 de junho de 2007; e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/Iei/114113.htm>.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Indicadores da Qualidade na Educacgéao Infantil.
Brasilia, 2009, 69 p. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/indic qualit educ infantil.pdf>.




38

Conselho Federal de Psicologia (CFP); Conselho Federal de Servigo SociaL (CFESS).
Psicologas(os) e assistentes sociais na rede publica de educagéao basica: orientagoes
para regulamentag¢ao da Lei n° 13.935/2019. Brasilia, 2022, 22 ed. 55 p. Disponivel em:
<site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2020/08/manual_lei_13935-final-web.pdf>.

Conselho Federal de Psicologia (CFP); Conselho Federal de Servigo Social (CFESS).
Psicologia e Servigo Social na educagao basica Lei n°® 13.935/2019: essa luta tem
historia!. Disponivel em: <site.cfp.org.br/wp-

content/uploads/2022/11/32985 Educacao_Basica_Cartilha_A5 WEB.pdf>.

Conselho Federal de Psicologia (CFP). Referéncias Técnicas para atuagao de
psicélogas(os) na Educagao Basica. Brasilia, 2019, 22 ed. 67 p. Disponivel em:
<https://site.cfp.org.br/publicacao/referencias-tecnicas-para-atuacao-de-psicologasos-na-
educacao-basica/>.

Conselho Federal de Servigco Social (CFESS); Conselhos Regionais de Servigo Social
(CRESS). Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de Educacgao.
Disponivel em: <www.cfess.org.br/arquivos/BROCHURACFESS SUBSIDIOS-AS-
EDUCACAO.pdf>.

FACCI, M.G.D. A intervengao do psicologo na formagéo de professores: contribuicdes da
Psicologia Histérico-Cultural. In: ARAUJO, C.M. Psicologia Escolar: novos cenarios e
contextos de pesquisa, formacao e pratica. Campinas: Editora Alinea, 2009.

FREIRE, P. Educag¢ao como pratica da liberdade. Paz e Terra, Rio de Janeiro, ed.
532, 2019, 192 p.

GARCIA, T.0.G; CORREA, B.C. Desafios a democratizacao da gestao escolar e a atuagao
dos professores na escola publica. In: Revista Retratos da Escola. Brasilia, v. 3, n. 4, p.
225-237, jan-jul. Disponivel em: <http://www.esforce.org.br>.

MARTINS, E.B.C. Educacao e servigo social: elo para a construgao da cidadania. Sao
Paulo: Editora Unesp, 2012. Disponivel em:
<https://repositorio.unesp.br/bitstream/handle/11449/113704/ISBN97885393024 37 .pdf?sequ
ence=1&isAllowed=y>.

SILVA, P.M.C. O consumo de drogas na escola: elaboragao e avaliagao de um
treinamento para professores de Ensino Médio a partir de suas atitudes em relagao a
problematica. [Dissertagdo de Mestrado] — Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar,
Departamento de Enfermagem, Sao Carlos, 2016. 184 p.



